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SISTEMA DE BONOS DE SERVICIOS DE DESARROLLO 
EMPRESARIAL 

¿QUÉ SON LOS BONOS? 

Es  un  documento  intransferible  con  un  valor  monetario  Fijo  o  Variable  que  sirve  como  ayuda 
económica en el pago de la capacitación y asistencia técnica que el empresario de pequeña empresa y 
sus trabajadores necesitan. 

¿CUANDO EL VALOR DEL BONO ES FIJO? 

Cuando es para recibir Capacitación en los Centros educativos, Institutos, etc., donde los cursos tienen 
tarifas establecidas. 

¿CUANDO EL VALOR DEL BONO ES VARIABLE? 

Cuando es para recibir Asistencia Técnica a la medida de las necesidades particulares de la empresa, a 
través de un experto en el área requerida, donde  la  tarifa dependerá del tiempo y tipo de  asistencia 
técnica que el proveedor de este servicio particular ofrezca. 

¿DONDE RECIBO LA CAPACITACIÓN? 

En  mas  de  100  Centros  Educativos  e  Institutos  registrados  en  la  base  de  datos  del  SISTEMA  DE 
BONOS DE SERVICIOS EMPRESARIALES. 

¿DONDE RECIBO LA ASISTENCIA TÉCNICA? 

En tu empresa, por lo que este servicio exige algunos esfuerzos por parte del empresario de pequeña 
empresa y el proveedor del servicio tales como: 

1.  Determinar el nivel de esfuerzo y de trabajo por parte del empresario en relación al objetivo o 
necesidad de servicios. 

2.  Establecer la forma de trabajo y sus beneficios para la empresa. 
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3.  Elaborar un calendario de actividades. 
4.  Acordar los pagos por resultados obtenidos. 

AREAS DE CAPACITACIÓN Y ASISTENCIA TÉCNICA 

v  Administración 
v  Recursos Humanos 
v  Mercadeo 
v  Finanzas 
v  Producción 
v  Otros 

R RE EG GL LA AS S D DE EL L J JU UE EG GO O 

BENEFICIARIOS 

Quien tenga de 5 a 30 trabajadores y muchas ganas de crecer. 

SECTORES 

v  Industriales 
v  Servicios 
v  Comercio 
v  Agroindustrial 

BENEFICIOS 

Cada pequeña empresa tendrá derecho a un máximo de seis (6) bonos de capacitación y cincuenta (50) 
horas de Asistencia Técnica durante la ejecución del SISTEMA DE BONOS DE SERVICIOS 
EMPRESARIALES. 

ENTREGA DE BONOS 

El Sistema de Bonos de Servicios  Empresariales dispondrá la instalación de ventanillas de atención de 
fácil acceso a los empresarios, donde un personal especializado informará sobre las ofertas de los cursos 
y asistencia técnica disponibles en todo el país. 

¿QUIEN APOYA EL SISTEMA DE BONOS DE SERVICIOS EMPRESARIALES?
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El Programa de Apoyo a las Pequeñas Empresas Privadas Dominicanas, PROEMPRESA, con 
recursos  donados  por  la  Unión  Europea  a  través  de  la  Oficina  Nacional  para  los  Fondos 
Europeos de Desarrollo, ONFED, con una duración de cuatro (4) años a partir del 2003.


